Enrichir ses relations avec la personne polyhandicapée, la
famille et I'’environnement médico-social - WEBINAIRES
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Public concerné:

Professionnels des services
administratifs et généraux (accueil,
secrétariat, comptabilité, entretien,
transport, cuisine...) des sieges
sociaux, ESMS, services...

Prérequis :

Aucun prérequis n'est nécessaire.

Nombre de participants
maximum: 10

Durée :

2 heures de 10 heures a 12h00

Dates :

Une fois par mois le Mardi

Colt:

30 € par connexion pour un module.
105 € par connexion pour le cycle des
quatres modules.

(Inscriptions nominatives)

Renseignements :

e contact.crmh@akndj.fr

015310 37 37

Référente Handicap :

Maélys FAYEL

associations [ ]

es amis | Notre Dame\)
de Joye’

de Karen

Les professionnels des services administratifs et géenéraux, jouent un réle
important au sein des ESMS. lIs y exercent des fonctions spécifiques qui
nécessitent professionnalisme et qualités humaines, au service de 'accueil des

personnes.

Ces professionnels soutiennent l'activité d’'un ESMS, d'un service, en
veillant a son bon fonctionnement. Ils accompagnent les équipes
opérationnelles.

Cette formation réalisée a distance, sous forme de différents webinaires, vise a
leur apporter appui et connaissance dans leur pratique au quotidien concernant
la personne polyhandicapée et sa famille, ainsi que dans le champ médico-social
en général.

Ce programme est composé de cing webinaires indépendants.

Chaque stagiaire compose son propre parcours de formation.

Objectifs

e Actualiser ses connaissances.

o Disposer d'apports sur le polyhandicap

¢ Mieux comprendre le cadre et le fonctionnement du secteur médico-social et
ses enjeux

o Situer les différents acteurs

Méthodes pédagogiques

Questionnaire de positionnement - Présentation théorique et pratiques - Mise en
situation (expériences sur soi, jeux de rdle) - échanges en groupe - Etude de cas
avec supports pédagogiques - Documentation papier, bibliographie -
Questionnaire de satisfaction -

Auto-évaluation en début et en fin de formation pour mesurer la progression du
stagiaire - Délivrance d'une attestation de fin de formation.

Intervenant.e.s

Professionnels formateurs, parent, directeur, médecin

www.crmh.fr
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Enrichir ses relations avec la personne polyhandicapée, la
famille et I'environnement médico-social - WEBINAIRES (suite)
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CENTREDERESSOURCES I/ ULI HAIJICA

Public concerné:

Professionnels des services
administratifs et généraux (accueil,
secrétariat, comptabilité, entretien,
transport, cuisine...) des sieges
sociaux, ESMS, services...

Prérequis :

Aucun prérequis n'est nécessaire.

Nombre de participants
maximum: 10

Durée :

2 heures de 10 heures a 12h00

Dates :

Une fois par mois le Mardi

Colt:

30 € par connexion pour un module.
105 € par connexion pour le cycle des
quatres modules.

(Inscriptions nominatives)

Renseignements :

e contact.crmh@akndj.fr

015310 37 37

Référente Handicap :

Maélys FAYEL

associations [ ]

es amis | Notre Dame\)
de Joye’

de Karen

Module 1: Mieux connaitre la personne polyhandicapée

Mardi 15 septembre 2026 - Mardi 05 janvier 2027
Mme Marie FRAYSSE, Ancienne Educatrice spécialisée et directrice d'établissement

o Définition du polyhandicap
e La personne polyhandicapée : spécificité, accompagnement, compétences
e Le projet individualisé

Module 2 : Initiation aux problématiques médicales des
personnes polyhandicapées adultes

Mardi 13 octobre 2026 - Mardi 19 janvier 2027
Docteur Bruno POLLEZ, Médecin MPR

e Causes du Polyhandicap

¢ Données physiques : incidences du polyhandicap sur les différents appareils et
fonctions physiologiques

o Données intellectuelles, psycho-affectives, émotionnelles et relationnelles

¢ Données fonctionnelles et comportementales : activités, auto-détermination,
interactions avec I'environnement, vulnérabilité

e Conditions et modalités d'assistance et de soins au quotidien

¢ Mesures de prévention et d'acces aux soins.

Module 3 : Penser la relation a la familles

Mardi 10 novembre 2026 - Mardi 09 février 2027
Mme Marie-Bénédicte LAMBERDIERE, Mére Aidante

e La place de la famille et plus particulierement celle des parents
e Lafamille: partenaire et ressource

¢ La communication, les échanges avec |'établissement

e La notion de confidentialité

Module 4 : Mieux connaitre I'’environnement médico-social

Mardi 08 décembre 2026 - Mardi 09 mars 2027
Mme Marie -Noelle BOISSEUX, Consultante et formatrice du secteur médico-social

o Définitions, missions et publics des ESMS

o Lesacteurs clés : Etat, ARS, conseils départementaux, associations, fondations.
e Typologie des établissements pour personnes en situation de handicap

e Loidu2janvier 2002-2, Loi du 11 février 2005

e Le travail d'équipe et la coopération professionnelle

e La co-construction entre familles et professionnels

www.crmh.fr
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